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1. Décrire les différentes organisations selon Mintzberg (2 pts) 
 
 

2. Qu’est-ce qu’une zone d’incertitude selon Crozier (2 pts) 
 
 

3. Qu’est-ce que le pouvoir d’incantation et de justification du 
discours (2 pts) 

 
 

4. Qu’est-ce qu’une sous-culture de soutien ? Donnez un exemple (2 
pts) 
 
 

5. Analysez comment un pays peut influencer l’action managériale (2 
pts) 

 
 

6. « L’homme est un animal suspendu dans les toiles de signification 
qu’il a tissées ». En quoi cette citation peut-elle être pertinente pour 
l’action managériale (5 pts) 
 

7. Choisissez deux penseurs en gestion et analyser leur théorie pour 
l’action managériale (5 pts) 

 


